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Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z ustug dietetycznych swiadczonych przez
Aleksandra Osowska — Dietetyk Kliniczny na rzecz Klientow.

Regulamin dotyczy wspotpracy online oraz przygotowanych jadtospiséw.

Kazdy Klient korzystajgcy z ustug dietetycznych Aleksandra Osowska — Dietetyk Kliniczny
godzi sie i akceptuje postanowienia niniejszego regulaminu. Jezeli Klient nie zgadza sie z
ktéoryms$ z podpunktéw podczas wspétpracy z dietetykiem wymagane jest poinformowanie go
oraz ztozenie pisemnego o$wiadczenia.

Osoba ponizej 18 roku zycia moze korzysta¢ z ustug po przedstawieniu pisemnej zgody
Rodzica lub Opiekuna.

Dane osobowe Uzytkownikdéw przetwarzane sg w zgodzie z obowigzujgcym prawem Polskim i
Europejskim, w szczegdlnosci z Rozporzgdzeniem Ogdélnym o Ochronie Danych Osobowych
(RODO). Dane przechowywane na komputerze sg szyfrowane.

Klient osobiscie udziela Dietetykowi wszelkich niezbednych informaciji celem sporzgdzenia
wywiadu zywieniowo-medycznego, ktory jest niezbedny do utozenia przez Dietetyka
prawidtowej diety i ustalenia odpowiednich zalecen dietetyczno-zdrowotnych.

Klient ma prawo do zachowania poufnosci swoich danych personalnych.

Klient w trakcie korzystania z ustug Dietetyka zobowigzany jest podawac Dietetykowi
wytgcznie prawdziwe dane oraz kazdorazowo informowac Dietetyka o ich zmianach.

Klient nie bedzie samodzielnie dokonywac¢ zadnych zmian w utozonych przez Dietetyka
dietach, ma obowigzek konsultowania z Dietetykiem checi wprowadzenia zmian do zalecen
Dietetyka i utozonych przez niego diet.

W przypadku udzielenia przez Klienta niepetnej lub nieprawdziwej informacji dotyczacej jego
stanu zdrowia, a takze nie poinformowania o zmianie stanu zdrowia, Dietetyk nie ponosi
odpowiedzialnosci za nastepstwa stosowania przez Klienta utozonej diety.

W przypadku jakichkolwiek watpliwosci Klient przed rozpoczeciem diety powinien
skonsultowa¢ mozliwos¢ jej stosowania z lekarzem.

Kazda dieta jest ustalana indywidualnie, a poprzedza jg szczegétowy WYWIAD MEDYCZNO-
ZYWIENIOWY oraz analiza DZIENNICZKA ZYWIENIOWEGO wypetnionego przez klienta
przed przystgpieniem do uktadania indywidualnej diety. Zabiegi te majg na celu poznanie
preferencji, stylu zycia i stanu zdrowia Klienta.

Gdy podczas wypetniania WYWIADU MEDYCZNO-ZYWIENIOWEGO Klient nie udzielit petnej
odpowiedzi na pytanie o gustach kulinarnych lub stanie zdrowia, moze uzupetni¢ brakujgce
informacje PRZED rozpoczeciem ukfadania diety przez Dietetyka. Jesli zorientuje sie o tym
poézniej, wowczas Dietetyk nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki stosowania diety ani za
gust kulinarny.

W razie uzasadnionej potrzeby Klient kontaktuje sie z Dietetykiem za pomocg poczty e-mail,
strony internetowej www.dietetykola.pl lub za posrednictwem platformy Facebook.

Klient wyraza zgode na terapie dietetyczng i zobowigzuje sie stosowac utozong przez
Dietetyka diete.

Klient ma obowigzek poinformowac¢ o wszelkich problemach zdrowotnych pojawiajgcych sie w
trakcie stosowania sie do zalecen.

Po spetnieniu powyzszych obowigzkéw przez Klienta, Dietetyk zobowigzuje sie do utozenia
indywidualnej diety w terminie do 7-10 dni roboczych od otrzymania wypetnionych materiatow
oraz po otrzymaniu ptatnosci za ustuge.

Diety, wraz z zaleceniami dotyczgcymi ich stosowania, wysytane sg na adres mailowy podany
przez Klienta.

Ustugi wykonywane sg odptatnie zgodnie z cennikiem na stronie www.dietetykola.pl

Po zadeklarowaniu wyboru wspétpracy Klient dokonuje petnej wptaty gotoéwka lub przelewem.
W przypadku, gdy Klient po otrzymaniu diety zgtasza che¢ zmiany poszczegoinych potraw
(kwestia gustu kulinarnego), w uzasadnionych przypadkach dopuszcza sie modyfikacje do 3
potraw w jadtospisie 7-dniowym i 5 potraw w jadtospisie 14-dniowym. Kazda wieksza
modyfikacja bedzie skutkowal zaptatg za ustuge jak za nowg Diete. Wszystkie nieodptatne
poprawki w jadtospisach beda wykonywane w terminie do 7 dni od potwierdzenia odebrania
maila lub informac;ji przekazanych na wizycie.

Konsultacje dokonywane przez Dietetyka majg charakter informacyjny i nie zastepujg porady

lekarskiej.



http://www.dietetykola.pl/
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Klient przyjmuje do wiadomosci, ze przygotowana dla niego dieta jest opracowywana z
dbatoscig o jego zdrowie, wedtug indywidualnej interpretacji stanu zdrowia, wynikéw badan, a
takze oparta jest na profesjonalnej wiedzy i doswiadczeniu Dietetyka. Ustugi $wiadczone
przez Dietetyka nie dajg gwarancji odniesienia skutku oczekiwanego przez Klienta, z uwagi na
ztozono$¢ ciata ludzkiego i czynnikdw $rodowiskowych majgcych wptyw na efekt porad
dietetycznych. Dietetyk nie bierze zatem odpowiedzialno$ci za brak oczekiwanych skutkéw
lub za negatywne skutki stosowania diety.
Klient przyjmuje do wiadomosci, ze niezastosowanie sie lub wybiércze stosowanie sie do
zalecen udzielanych przez Dietetyka, a takze zatajenie jakichkolwiek informacji lub podanie
nieprawdy moze wptyngé negatywnie na jego stan zdrowia lub w szczegdlnych przypadkach
zagrazac jego zyciu.
W przypadku indywidualnej wspétpracy miesiecznej Klient jest zobowigzany do wysytania
Dietetykowi raportéw oraz pomiaréw dokonanych podczas realizacji ustugi za posrednictwem
poczty e-mail.
Klient jest zobowigzany do nieudostepniania osobom trzecim efektu pracy Dietetyka w
szczegoblnosci wszelkich otrzymanych materiatéw i tresci, w tym diet i planéw zywieniowych
gdyz diety przygotowywane s3g indywidualnie, a przekazanie ich osobom trzecim moze
zaszkodzi¢ ich zdrowiu i zyciu.
Klient ma prawo do pobierania, drukowania i przetwarzania Materiatéw na wtasny uzytek, pod
warunkiem nienaruszania praw autorskich.
Klient ma prawo zrezygnowac¢ z wykupionej ustugi (wspotpracy) do momentu otrzymania diety
za posrednictwem poczty e-mail.
Klientowi, ktoéry otrzymat diete oraz inne materialy wynikajagce z zawartej wspotpracy za
posrednictwem poczty e-mail nie przystuguje prawo do odstgpienia od wspétpracy.
Dietetyk moze odmowi¢ Klientowi wykonania ustugi lub konsultacji w przypadku, gdy:
e zachowanie Klienta swiadczy o tym, Zze jest on niepoczytalny, wykazuje zachowanie
obrazliwe i naruszajgce dobra osobiste Dietetyka ,
e udzielenie konsultacji lub wykonanie ustugi mogtoby naraza¢ zdrowie lub Zzycie
Klienta,
e udzielenie konsultacji lub wykonanie ustugi przewyzsza umiejetnosci lub wiedze
Dietetyka.



